
 
 
 
 
 
 
 

 

 
L'élaboration et la structure du dossier ont été réalisées en collaboration avec 
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1) L'ENTREPRISE MAJORETTE (Le marché, la concurrence internationale... p 1/5 à 5/5). 
 

2) LE PRODUIT (Définition du produit, dessins de définition... p 1/4 à 4/4). 
 

3) LE PROCESSUS (Problématique de l'assemblage, dessin de la machine... p 1/7 à 7/7). 
 

4) LA PARTIE OPERATIVE (Analyse poste par poste, composants... p 1/12 à 12/12). 
 

5) LE CYCLE EN PRODUCTION NORMALE (Les différents modules, le programme 
principal... p 1/5 à 5/5). 

 
6) LE GEMMA (Définition des boucles, organisation de la PC... p 1/15 à 15/15). 

 
7) LE PROGRAMME API (Affectation E/S, câblage E/S, programme... p 1/11 à 11/11). 

 
8) MISE EN OEUVRE - GUIDE D'UTILISATION (p 1/6 à 6/6). 

 
9) LES ELEMENTS DE PARTIE OPERATIVE (p 1/6 à 6/6). 

 
10) LES COMPOSANTS D'AUTOMATISATION (p 1/12 à 12/12). 

 
 
 
 
 
 
 
 

1) ACQUISITION DE DONNEES : LES CAPTEURS. 
 

2) LA CHAINE D'ACTION : LES PREACTIONNEURS. 
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La vocation de la miniature : 
 
Depuis 1961, date de création de la société, MAJORETTE poursuit résolument sa route vers le 
leadership mondial et affirme chaque jour davantage autant son métier que son savoir-faire : la 
MINIATURE AUTOMOBILE. 
 
Un gamme Internationale : 
 
Dans tous les secteurs de sa gamme, MAJORETTE s'attache à commercialiser des produits 
internationaux, capables de séduire les enfants du monde entier. 
 
Il en résulte une gamme variée avec plusieurs séries qui vont de la classique miniature automobile de 
la série 200, à des séries plus spéciales comme la série Deluxe qui offre une précision inégalée, la 
série 4000 au 1/24 plus particulièrement réservée aux collectionneurs ou la série "Baby sonic" pour 
les moins de 36 ans. 
 
Afin d'améliorer sa position sur le marché, MAJORETTE a développé un ensemble de modèles 
intégrant une puce électronique permettant de générer des sons et lumières (Sonic Flashers et Micro 
Sonic Flashers). 
 
L'activité de MAJORETTE ne s'arrête pas aux véhicules automobiles, puisque la gamme comprend 
également des miniatures de bateaux, avions et autres hélicoptères équipés ou non de générateurs 
de lumières. 
 
Enfin MAJORETTE développe un ensemble de produits destinés à créer un environnement 
miniaturisé autour des automobiles de la série 200, (Stations services, garages...) 
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Effectifs : 
 
La société MAJORETTE emploie environ 1300 personnes réparties sur 10 filiales commerciales 
implantées dans différents pays, et en plus de l'usine implantée prés de Lyon (650 personnes)  
3 filiales de production (une en Thaïlande pour produire aux meilleurs coûts les articles les plus 
courants, une au Portugal, une au Brésil). 
 
Production : 
 
La production annuelle dépasse les 100 millions de miniatures, avec une production journalière qui 
peut atteindre 500 000 unités fabriquées. 
 
Le chiffre d'affaires pour l'année 1990 a atteint la somme de 704,5 millions de francs. 
 
Plus de 70% de la production est exportée dans plus de 60 pays grâce aux réseaux de distribution 
implantés dans 10 pays (USA, Japon, Australie, Canada, Singapour, Allemagne, Grande Bretagne, 
Italie, Autriche, Espagne). 
 
Matières premières : 
 
L'atelier de fonderie sous pression dans lequel sont fabriqués les carrosseries, les châssis, les portes 
et les capots traite 20 tonnes de ZAMAK quotidiennement. Les 60 presses à injecter sont ainsi 
capables de produire 1 500 000 pièces par jour. 
 
De leur côté, les 130 presses à injecter les matières plastiques consomment 10 tonnes de granulés 
plastiques nécessaires à la fabrication des éléments en plastique tels que glaces, intérieures, roues, 
etc. ... 
 
Le contexte économique : 
 
Le marché du jouet subit plusieurs phénomènes préoccupants qui conduisent à un amenuisement des 
profits de l'industrie de la miniature automobile. 
 
On peut noter :  
 Les importations directes d'Extrême Orient des hyper marchés principalement en fin 

d'année, l'importation directe permet une réduction des coûts qui détourne le 
consommateur des commerces traditionnels. 
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La réponse de MAJORETTE : 
 
Face à l'émergence de ce type de concurrence, MAJORETTE a développé plusieurs stratégies afin de 
consolider sa place de leader sur le marché mondial : 
 
 Qualité et productivité : 
 
Précurseur dans l'emploi de technologies nouvelles, MAJORETTE s'équipe toujours de matériels 
performants (machines à commande numérique et CFAO) destinés à améliorer les détails et les coûts 
de fabrication, ainsi qu'à accroître la précision et la fiabilité des produits. 
 
Grâce à l'implication professionnelle de chacun, la recherche et la qualité interviennent de la 
conception jusqu'à la vente des produits. 
 
 Recherche et développement : 
 
Plus de 40 millions de francs sont consacrés à la recherche et au développement de nouveaux 
produits tous les ans. 
 
C'est ainsi que le taux de renouvellement annuel des gammes classiques s'élève à 20% et que les 
dernières années ont vu naître de nouvelles gammes telles que les Sonic Flashers, les Color Pack 
(voiture qui changent de couleur selon la température), les Punch Racers (voitures stylisées 
motorisées qui évoluent sur des pistes) ou un téléphérique électrique dans la perspective des Jeux 
Olympiques d'hiver. 
 
 Internationalisation des moyens de production : 
 
Afin d'améliorer la compétitivité et la rentabilité sur le marché mondial, MAJORETTE développe ses 
capacités de production à l'étranger. C'est ainsi qu'une filiale de production a été créée à Bangkok afin 
de produire à bas prix les gammes de base nécessitant une main d'œuvre abondante. 
 
Deux autres filiales de production ont été construites dans cette optique, une au Portugal et une au 
Brésil qui constitue un marché prometteur compte tenu de la démographie de ce pays. 
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L'atelier "Maquette". 
 
On y réalise les prototypes des nouveaux produits. Les maquettistes réalisent une maquette à 
l'échelle réelle des modèles, qui sert ensuite d'échantillon pour l'étude des outillages et des moules. 
 
Le bureau d'études et des méthodes. 
 
On y étudie et met au point les différents matériels et outillages. La CFAO est largement utilisée dans 
ce service pour la réalisation des produits. 
 
L'atelier de réalisation des outillages et des moules. 
 
Il est chargé de la fabrication des moules soit par utilisation de procédés classiques, soit par utilisation 
de techniques telles que l'électroérosion, la commande numérique ou la FAO. 
 
L'atelier des machines spéciales. 
 
Chargé de la conception et la fabrication des machines automatisées spéciales destinées notamment 
au montage. 
 
L'atelier d'injection ZAMAK. 
 
Le parc machine est constitué d'une soixantaine de presses à injecter alimentées directement en 
ZAMAK en fusion à 410°c (consommation journalière : 20 tonnes). 
 
L'atelier d'injection plastique. 
 
Les éléments plastiques (roues, glaces, intérieurs, accessoires, présentoirs...)sont injectés sous 
pression entre 180°c et 260°c, à partir de granulés transparents ou teintés sur les 130 presses à 
injecter. 
 
Un atelier d'entretien technique chargé de l'entretien des presses "métal et matières plastiques" et des 
machines automatisées. 
 
L'atelier de peinture. 
 
Entièrement automatisé (exception faite de l'accrochage, du décrochage et du contrôle). La chaîne 
d'une longueur de 442 mètres permet la mise en peinture des éléments de carrosseries selon les 
étapes suivantes : 

- Accrochage des coques sur des balancelles. 
- Dégraissage par vapeur PERCLO. 
- Application d'un apprêt électrostatique. 
- Application de la laque électrostatique. 
- Séchage dans un four tunnel à 110°c. 
- Application d'un vernis en électrostatique. 
- Polymérisation des 3 couches. 
- Décrochage et contrôle 'Durées du cycle 2h30min). 

Certaines pièces sont peintes par projection de poudre, fusion et cuisson dans un four pour obtenir 
une couche de peinture tendue offrant une qualité d'aspect supérieure. 
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L'atelier de décoration. 
 
Deux techniques y sont utilisées : 
 

- Mise en place d'étiquettes adhésives. 
- Application de décor par tampographie. 

 
Un atelier de galvanoplastie. 
 
Constitué d'une chaîne d'électrolyse de 20 mètres de long qui permet de zinguer certaines pièces afin 
d'en améliorer l'aspect. Quatre tonnes de pièces peuvent être traitées quotidiennement dans cet 
atelier. 
 
Un atelier de métallisation. 
 
Permet de vaporiser de l'aluminium sur les pièces plastiques selon le procédé de la métallisation sous 
vide, pour leur donner un aspect chromé. 
 
Un atelier d'assemblage. 
 
Certaines opérations de montage sont réalisées sur des machines spéciales automatiques (montage 
des portes, des suspensions, sertissage de certains modèles, réalisation des essieux, montage des 
moteurs). 
Une partie des assemblages est réalisée à l'extérieur en travail à domicile (T.A.D.). 
 
Un atelier d'emballage des produits. 
 
Permet le conditionnement des modèles en "blisters" ou dans des étuis spécifiques, le 
conditionnement individuel des modèles en coffret, ou la composition d'assortiments sous forme de 
colis comprenant généralement 72 pièces. L'ensemble de ces opérations est réalisé sur une chaîne 
entièrement automatisée. 
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